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El CEMDI representa la integracidon de esfuerzos para generary
distribuir informacién y andlisis econdmicos oportunos para las
ciudades de Tijuana, Tecate, Playas de Rosarito y Ensenada

Objetivo:
Suministrar informacion estadistica para la promocion econdmica
de la region



OTROS OBJETIVOS CEMDI

p Disminuir las barreras en el intercambio de
informacion econémica.

P Elevar la cultura del uso de informacion en la
toma de decisiones.

» Contar con una herramienta para el
aprendizaje sobre el desarrollo econdmico de
las ciudades.




PLATAFORMA DIGITAL

“THE MANUFACTURING INDUSTRY HAS ~ * " "%~
THE HIGHEST DENSITY OF WORKERS N = 0
METHO AREA, WITH 57 PERSONS PER
BUSINESS UNIT."

www.cemdi.org.mx

El Sitio Web CEMDI es una plataforma
interactiva Unica y de acceso publico,
con informacion estadistica y empresarial
de las ciudades de Tijuana - Tecate -
Playas de Rosarito y Ensenada.

Sitio Web, Bilingtie
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INDICADORES ECONOMICOS
METROPOLITANOS
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PRODUCTOS DEL CEMDI

Boletin White Book Infografias
Entorno La Ciudad en Mercado Laboral,
Metropolitano Cifras Turismo, etc.

White Paper
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Entorno
Metropolitano




OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS

Micro Sitio Digital
Metropolitan Business Matching Database
MBMD

www.mbmd.cemdi.org.mx




GEOREFERENCIACION
DE UNIDADES ECONOMICAS

Micro Sitio Digital
Metropolitan Economic Units Spatial System
MEUSS

www.geo.cemdi.org.mx
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ENPECI

Encuesta de

Percepcion Ciudadana

Consumo

Seguridad Publica
Confianza Ciudadana
Condiciones de la Ciudad

Zona Costa de Baja California I Resultados del primer trimestre de 2017
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El desarrollo econdmico vy los
problemas de seguridad que
imperan en el pais son
reconocidos como metas
prioritarias para todo México en
el PND 2013-2018.

PND 2013-2018

Las metas de un México
Prospero y un México en Paz
fueron establecidas para lograr
que México alcance su maximo
potencial en dichos temas.

PEM 2034

El PEM 2034, a través de sus
ejes estratégicos, también
reconoce la importancia de la
economia y la seguridad publica
para el desarrollo de la Metropoli
y la ciudad de Ensenada.



ANTECEDENTES

Ademas, ambos documentos resaltan la necesidad de generar indicadores que permitan hacer un
diagnostico y medir el alcance de las metas establecidas.

A nivel nacional existe un nimero importante de instrumentos de evaluacion que generan indicadores de
percepcion ciudadana de la economia y la seguridad, entre otros temas.

Ejemplo:
ENCO Encuesta Nacional sobre la Confianza del Consumidor.

ENVIPE | Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica.
ENSU Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana.

Sin embargo, a pesar de la relevancia de este tipo de indicadores, la mayoria no esta disponible a nivel mu-
nicipal. Es por esta razén que se crea la ENPECI.



:Qué es la ENPECI?

La Encuesta de Percepcion Ciudadana (ENPECI) busca obtener informacion y realizar
estimaciones con representatividad a nivel ciudad para la Zona Costa de Baja California,
que permitan conocer y medir:

(&

Confilanza Percepcion sobre Confilanza Satisfaccion

del Consumidor Seguridad Publica Ciudadana de las Condiciones
de la Ciudad




OBJETIVO

Proporcionar informacion al publico y generar
elementos para la formulacion de politicas
publicas en materia econdmica y social.

Politica Econémica <+  Politica Social




METODOLOGIA

Periodicidad » Trimestral
Probabilistico
Unidades de observacion » Las personas seleccionadas en el hogar
Poblacion objeto de estudio » Poblacion de 18 anos y mas
Tamano de la muestra » Por trimestre se hace un levantamiento de 474

encuestas telefonicas en Tijuana, 384 en
Ensenada y 384 en Playas de Rosarito
(Total 1,242)

Cobertura geografica » La Zona Costa de Baja California.



METODOLOGIA

La construccion del cuestionario y la conformacion de la muestra de la ENPECI asegura
su comparabilidad con:

» El Indice de Confianza del Consumidor (ICC) que se calcula a nivel nacional y

El apartado que mide la percepcion ciudadana sobre seguridad publica de la ENSU.

Lo anterior permite:
» Realizar comparaciones entre los municipios de la Zona Costa de Baja California vy,

» Tener un marco de referencia con otras regiones del pais.
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|.Confianza del Consumidor

El Indice de Confianza del Consumidor (ICC) mide el grado de optimismo que sienten
los consumidores por el estado de la economia de su ciudad y del hogar.

La confianza del consumidor determina sus decisiones de compra, las cuales de manera
agregada impactan a la economia.

1 Confianza 1 Consumo (Gasto) Expansion Econémica

J Confianza :'.'j.:= J Consumo (Gasto) "'_’_'.r- Contraccion Econémica
| 1 Ahorro |



|.Confianza del Consumidor

Situacion econdémica del hogar

En este apartado se mide la percepcion de la situacion econdmica actual del hogar comparada con

la que se tenia 12 meses atras, y la que se tendra dentro de 12 meses comparada con la que se tiene
hoy en dia.

-------
o® ®e

Estado
Actual del
Hogar

12
meses

Pasado : ¢

. - .
- . . o
-------------



|. Confianza del Consumidor

Situacion economica del hogar

Los resultados indican que en el trimestre Il de 2017, 57% de la poblacién de Ensenada de 18 afios o mas
cree que la situacidon econdmica actual de los miembros de su hogar es igual a la que se tenia el afio pasado,
mientras aumento, ligeramente, la percepcion de mejora en los préximos 12 meses, al igual que la de
empeoramiento.

Situacion econdmica del HOGAR respecto a Situacion econdmica del HOGAR dentro de doce
doce meses atras meses
70%
60% 53%
57% °
60%
50%
50%
40%
40%
30% 30% %
b 21%
22% 18%
20% 18% 20%
10%
0% — 0% [ ——
Mucho mejor Mejor lgual Peor Mucho peor Mucho mejor Mejor lgual Peor Mucho peor

Fuente: ENPECI 2017-11 Fuente: ENPECI 2017-Il



Confianza del Consumidor

Comparativo situacion economica del hogar

Los resultados indican que en el trimestre I, el mismo porcentaje de ensenadenses perciben que la situacién
econdmica del hogar sigue siendo igual que en el trimestre I, en cambio, aumento la percepcién de mejoria 9% y
disminuyd la percepcidn de decaimiento en 9%. En cuanto a la percepcion futura, la visidon de mejoria aumenté 4% y
la percepcion de decaimiento disminuyd en 10%. La mayoria de las personas cree que la economia del hogar seguira
igual el afo que viene.

Situacion economica del HOGAR respecto a Situacion economica del HOGAR dentro de doce
doce meses atras, trimestre l y I meses, trimestre | y Il
70% 60%
mEnsenada | mEnsenadall 579% 57% HEnsenada | ®mEnsenadall
60% 50%
50% 40%
40%
30%
30%
18%
20%
20% 14%
10% 4% 3%
2% 2%
0% 1% 0% I
0% — 0% | =
Mucho mejor Mejor Igual Mucho Peor Mucho mejor Mejor Peor Mucho Peor

Fuente: ENPECI 2017-ly Il Fuente: ENPECI 2017-ly



|. Confianza del Consumidor

Situacion economica de la ciudad

De manera similar, en este apartado del ICC se mide la percepcion de los consumidores
sobre la situacion econdmica actual de su ciudad comparada con la que se tenia 12 meses
atras, y la que se tendra dentro de 12 meses comparada con la que se tiene hoy en dia.

12 meses Estado 12 meses

A

Pasado

actual de la
ciudad




|. Confianza del Consumidor

Situacion economica de la ciudad

Los resultados sefialan que en Ensenada, el 49% de la poblacion mayor de edad considera que la
situacion econdmica de la ciudad hoy en dia es igual a la que se tenia 12 meses atras, y que
dentro de 12 meses esta mejorara ligeramente.

Situacion economica de la CIUDAD hoy en dia Situacion economica de la CIUDAD dentro de
0% comparada con la de hace un afo doce meses
0
49% 50% 449,
50% 45% °
40% o
o 0
31% 350/6 30%
20% 30%
25% 20%
20% ° 20%
14% 159
10% . 4% 10% 4%
1% - 5% 1%
0% — 0% f— .
Mucho mejor Mejor Igual Peor Mucho peor Mucho mejor Mejor Igual Peor Mucho peor

Fuente: ENPECI 2017-11 Fuente: ENPECI 2017-11



Comparativo situacion economica de la ciudad

Confianza del Consumidor

En el trimestre Il, 3% menos que en el trimestre |, creen que la situacion de la economia de la ciudad sigue igual,
asimismo, aumenté la percepcidon de mejoria 7% y disminuyd la percepciéon negativa 4%. En la vision futura,
disminuyd el porcentaje de personas que piensan que la situacion de la ciudad serd igual el afo que viene, en
comparacion con el trimestre |, mientras aumentd la percepcidn de mejoria 13% y disminuyd la percepcion de

decaimiento 9%.

Situacion economica de la CIUDAD hoy en dia
comparada con la de hace un aio, trimestre | y lI
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B Ensenada| M Ensenadall 52%
50%
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0% —
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Fuente: ENPECI 2017-y I

Situacion econdmica de la CIUDAD dentro de
doce meses, trimestre | y |
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|. Confianza del Consumidor

Otros resultados de la situacion economica del hogar y la ciudad

Cabe resaltar que, aunque la mayoria de los ensenadenses consideran que la
situacion econdmica tanto del hogar como de la ciudad es y continuara siendo
igual, entre un 24% y 34% de la poblacion considera que estas seguiran
empeorando dentro de los proximos 12 meses.

Otro punto a resaltar es que los hombres tienen una vision mas optimista de la
evolucion de la economia del hogar y las mujeres de la ciudad.



|. Confianza del Consumidor

Adquisicion de bienes durables

Aqui se evallian las posibilidades actuales del hogar para adquirir bienes durables
(muebles, electrodomésticos, etc.) en comparacién con las que se tenian un afo atras.

12 meses Adquisicion
de bienes
durables

Pasado <

Los resultados arrojaron que durante el segundo trimestre de 2017, casi dos terceras
partes (57%) de la poblacion de Ensenada manifestd que sus posibilidades son iguales en
comparacion con las del afio pasado, y poco mas de un tercio (34%) que seran menores.



|. Confianza del Consumidor

Adquisicion de bienes durables

La vision de las mujeres parece ser mas negativa, pues 18% indicd que sus posibilidades seran
menores, al mismo tiempo que indican seran mayores, esto se explica porque en proporcion, ellas son

una poblacién mas grande..

Posibilidades de compra de bienes durables
(muebles, electrodomésticos)
60% 57%
50%
40% 34%
30%

20%

10% 7%
0% ]
Mayores Iguales Menores

Fuente: ENPECI 2017-1l

Posibilidades de compra de bienes durables
(muebles, electrodomésticos), por sexo
35%

30% 28% 29%
25%
o mHombres

20% 17% 18%
15% ® Mujeres
10%
50 3“/0 4%
0%

Mayores Iguales Menores

Fuente: ENPECI 2017-11



|. Confianza del Consumidor

Comparativo adquisicion de bienes durables

La percepcion de los ensenadenses cambid en cuanto a las posibilidades de compra de bienes durables del
trimestre | al trimestre Il del afo: 4% mas dijeron que sus posibilidades aumentaron, 20% mas que son
iguales y disminuyd en 25% los que informaron que son menores. Por sexo, hombres y mujeres comparten
su percepcion casi en la misma proporcion.

Posibilidades de comprar bienes durables, Posibilidades de comprar bienes durables,
trimestre l y i por sexo, trimestre | y ||
60% 30%

31%
57% 59% 29% 28%
B Mujeres | Mujeres Il
50% 25%
19%

a0 37% 3% 20% 17% 17% || 18%
20% 15%
20% o 4%

5% 3% 29
10% 395 P 1% -

- [ |

0% [ | - 0%

Mayores Iguales Menores

70% 35%

H Ensenadal MEnsenadall B Hombres| mHombresll 28%

Mayores lguales Menores

Fuente: ENPECI 2017-1y Il Fuente: ENPECI 2017-ly Il
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I.Seguridad Publica

Seguridad en términos de delincuencia

En la primera parte de esta seccion se evalla la percepcion general de la seguridad en la ciudad en
términos de delincuencia, la seguridad/inseguridad actual de la ciudad en comparacion con un ano
atras, y la que se cree que se tendra dentro de 12 meses.

Percepcion
de
Seguridad

12
meses

12
meses




Il. Seguridad Publica

Seqguridad - Inseguridad de vivir en la ciudad

En términos generales, 81% de los ensenadenses mayores de 18 afos externaron que sienten
inseguridad de vivir en la ciudad en el segundo trimestre del afio. Un resultado que se
encuentra claramente por arriba de la media nacional del 75%, correspondiente al segundo

trimestre.
Seguridad de viviren ENSENADA (delincuencia) Comparativo de percepcion de inseguridad

90% 81% 0% 81%
80% 80% 75%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 17% 20%

0% 0%

Seguro(a) Inseguro(a) Ensenada México

Fuente: ENPECIT 2017-11 Fuente: ENPECI 2017-1



Il. Seguridad Publica

Comparativo seguridad — inseguridad de vivir en la ciudad
La percepcidon de inseguridad aumentd del trimestre | al trimestre || en Ensenada (4%) y

en México (2%).

82%

80%

78%

76%

74%

72%

70%

68%

Comparativo de percepcion de inseguridad

81%
77%
75%
: I

Ensenadall

Meéxico |

Ensenadalll

Meéxico Il



Il. Seguridad Publica

Seguridad en términos de delincuencia

Al comparar la percepcion de seguridad actual con respecto a la que se tenia el afo pasado en el
trimestre Il de 2016, un importante grueso de la poblacidon (79%) se siente igual, mas inseguro o
mucho mas inseguro, situacion que 59% de los ensenadenses considera que continuara igual de

mal o peor en el préximo ano.

Seguridad (delincuencia) respecto a un ano atras

60%
52%

50%

40%

30% 24%
19%
20%
0% — |
Mucho mas Un poco mas lgual Mas inseguro  Mucho mas
seguro seguro inseguro

Fuente: ENPECI 2017-1l

Seguridad (delincuencia) en el proximo ano
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Fuente: ENPECI 2017-11



|. Seguridad Publica

Comparativo seguridad en términos de delincuencia

La percepcion de inseguridad en términos de delincuencia respecto al afio pasado disminuyd 15% del
trimestre | al trimestre Il de 2017, aumentd la percepcion de que esta es igual en 13% vy, la percepcion
de mejoria apenas subid 2%. Asimismo, la percepcion de seguridad para el préximo afno aumento
positivamente en 10%, mientras disminuyo la percepcion negativa en 6%.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Seguridad (delincuencia) respecto a un afio

atras, trimestre l y Il

M Ensenada | mEnsenadalll

19% 19%
—

Mucho maés Un poco mas Igual Més inseguro
seguro seguro

Fuente: ENPECI 2017-ly Il

3% 3%
.

Mucho mas
inseguro

Seguridad (delincuencia) en el proximo afio,
trimestre l y i

60%
M Ensenada |l ™ Ensenada ll
50%
40%
30%
16% 21% 19%

20% 13% 15%

0%

Mejorara Seguira igual de bien Seguira igual de mal Empeorara

Fuente: ENPECI 2017-1y I



Il. Seguridad Publica

Opinion sobre la seguridad publica

De acuerdo con la opinién de los ensenadenses sobre el desenvolvimiento actual de la policia,
en términos de seguridad publica, comparado con el del afio pasado durante el trimestre |l,
57% dijeron que no ha cambiado, 30% creen que esta peor o mucho peor y 12% externaron
gue es mejor o mucho mejor.

La seguridad publica (policia) comparada con
hace un afio
60% 57%
50%
40%

30% 27%

20%
10%
0% — |

Mucho mejor Mejor lgual Peor Mucho peor

Fuente: ENPECI 2017-11



Il. Seguridad Publica

Comparativo opinion sobre la seguridad publica
La percepcidon que tienen los ensenadenses de la actuacidon de la policia con respecto al afio
pasado cambid del trimestre | al trimestre |l: los que consideran que es mejor o mucho mejor
bajaron su percepcion en 2%, aumentd los que consideran que es igual en 12%, y los que
dijeron que es peor o mucho peor disminuyeron en 11%.

La seguridad publica (policia) comparada con un
ano atras, trimestre l y I

60%

M Ensenada |l ® Ensenadalll
50%

40%
30%
20% 14%
10%
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S |

0% I

Mucho mejor Mejor Igual Mucho peor

Fuente: ENPECI 2017-1y Il



Il. Seguridad Publica

Confianza en espacios publicos

A pesar de que la mayoria de la gente entrevistada siente inseguridad en la ciudad y desconfia
de las personas, el 70% (7 de 10 personas) todavia se siente confiado o muy confiado de
caminar solo por su casa entre las 4 y 7 de la tarde, sin embargo, un significativo 28% se siente
desconfiado.

Confianza de caminar solo por su casa entre
4y 7 de la tarde

70% 65%
60%
50%
40%
30% 28%
20%
10% 5%

0% [

Muy confiado Confiado Nada confiado

Fuente: ENPECI 2017-1



Il. Seguridad Publica

Comparativo confianza en espacios publicos

De acuerdo a la ENPECI 2017-l y |l, los ensenadenses aumentaron su confianza de caminar
alrededor de su casa 7%, mientras disminuyd su desconfianza de hacerlo en 9 puntos
porcentuales.

Confianza de caminar solo por sucasa entre4y
7 de la tarde, trimestre | y I

70%

B Ensenadal MEnsenadall
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Fuente: ENPECI 2017-ly I



Il. Seguridad Publica

Confianza en espacios publicos

Los tres lugares donde los entrevistados sienten mayor inseguridad son: los cajeros automaticos (62%), la carretera (55%) vy el
transporte publico (53%).

Coincidentemente, a nivel nacional los espacios publicos donde los mexicanos se sienten mas inseguros son los cajeros automaticos
(81%) y el transporte publico (74%). No obstante, en el tercer sitio se encuentra el banco (68%).

Notese que el ciudadano mexicano promedio posiciona a las carreteras en el sexto sitio de los lugares mds inseguros, mientras que para
los ensenadenses estas se ubican en el segundo puesto con un elevado porcentaje, sin embargo, estan por debajo de la media nacional.

Lugares donde siente inseguridad

90% 81%
80% 74%
70% 68%
60%
50% 44% 43%
0% T M
30% 26%
20% 15%
10% 52% 52% 47% 39% 32% 43% 8%
5%
0%
Cajero Transporte Banco Calles que Mercado Carretera Parque Automovil Centro Trabajo Casa Escuela
automatico publico habitualmente recreativo o comercial
localizadoen la usa centro
via publica recreativo
m Ensenada —0—México

Fuente: ENPECT 2017-11, ENSU 2017-11



Il. Seguridad Publica

Comparativo confianza en espacios publicos

En el trimestre |l se observa una disminucidn en el porcentaje de casi todos los lugares inseguros respecto al
trimestre I. Los tres lugares que repitieron en cuanto a su mencidn destacan: los cajeros automaticos (-13%),
las carreteras (-17%) y el transporte publico (-10%). Asimismo, el banco pasé a ser el cuarto lugar en el
trimestre Il aunque su porcentaje es el mismo con respecto al primer trimestre (52%).

Comparativo de lugares inseguros, trimestre | y ||

80%

0% I Ensenadal | —0-—Ensenada Il
60% 52%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Cajero Transporte Banco Calles que Mercado Carretera Parque Automovil Centro Trabajo Casa Escuela
automatico publico habitualmente recreativo o comercial
localizado en usa centro
la via publica recreativo

Fuente: ENPECI 2017-ly



Il. Seguridad Publica

Actos de delito

En el segundo trimestre del aio, 76% de las personas de Ensenada declaré haber visto o escuchado sobre
consumo de alcohol en las calles, 73% sobre actos de vandalismo (pintas, grafitis, vidrios rotos, etcétera)
alrededor de su casa, poco menos de la mitad ha sido testigo de venta o consumo de drogas (45%), 41% de
robos o asaltos, seguido de la presencia de bandas violentas o pandillerismo (39%) y, en menor medida, de
disparos frecuentes con armas (22%).

Actos de delito alrededor de su vivienda

80%
mmmm Ensenada  =—@—NMeéxico

70%
60%
50%
40% 35%
30%

20%
10%
0%
Consumo de  Robos o asaltos Vandalismo Venta o consumo Bandas violentas Disparos
alcohol en las (grafitis, dafios, de drogas o pandillerismos frecuentes con
calles otros) armas

Fuente: ENPECI 2017-1I, ENSU 2017-11



Il. Seguridad Publica

Comparativo actos de delito

En el trimestre |l del afio se incrementaron algunos porcentajes en comparacion con el trimestre
I: 28% la presencia o conocimiento de consumo de alcohol en las calles, 6% de bandas violentas
o pandillas y en 5% los disparos frecuentes con armas; por el otro lado, disminuyeron 14% los
robos o asaltos, 16% el vandalismo y 2% la venta o consumo de drogas.

Comparativo actos de delito alrededor de su vivienda,
trimestrel y Il
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Fuente: ENPECI 2017-1y 1l



Il. Seguridad Publica

Cambio de habitos por temor a la delincuencia

Como consecuencia de la inseguridad que sienten las personas de Ensenada en el trimestre |l del afo,
los encuestados dijeron que tuvieron que cambiar de habitos: 67% dejo de llevar consigo cosas de
valor, 53% ya no camina alrededor de su vivienda después de las ocho de la noche, 42% no permite
salir de sus casa a sus hijos menores y, 33% se limitd de visitar a familiares y amigos.

Cambio de habitos por temor a la delincuencia
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34%

Llevar cosas de valor como Caminar por los alrededores Visitar parientes o amigos Permitir que salgan de la
joyas, dinero o tarjetas de de su vivienda pasadas las vivienda sus hijos menores
crédito ocho de la noche

Fuente: ENPECI 2017-1l, ENSU 2017-11



Il. Seguridad Publica

Comparativo cambio de habitos por temor a la delincuencia

En el trimestre Il se vio un cambio en el porcentaje de los cambios de habito entre la poblacion
ensenadense con respecto al trimestre | de 2017: hubo un descenso de 5% en el habito de llevar
cosas de valor, visitar parientes o amigos (-12%) y de permitir que salgan de la vivienda los hijos
menores (-4%), en contraste, se registr6 un incremento de 1% en cuanto a caminar por los
alrededores de la vivienda pasadas las ocho de la noche.

Comparativo cambio de habitos por temorala
delincuencia, trimestrel y Il
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Fuente: ENPECI 2017-ly Il
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lIl. Confianza Ciudadana

Confianza interpersonal

En 2017-ll, 80 de cada 100 ensenadenses de 18 afios y mas expresaron que no se puede ser tan
confiado con la mayoria de las personas.

Vale la pena mencionar que cuando se divide a la poblacién por grupos de edad, las personas mas
jovenes confian mas que las personas adultas.

Confianza en las personas
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0%
Se puede confiar en la mayoria de No se puede ser tan confiado
las personas.

80%

Fuente: ENPECI 2017-11



lIl. Confianza Ciudadana

Comparativo confianza interpersonal
La confianza en las personas aumenté 7% en el trimestre |l del afio en Ensenada y disminuyd 7% su

desconfianza hacia ellas.

100%
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0%

Comparativo confianza en las personas,
trimestrel y I
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80%
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17%
10%

Se puede confiar en la mayoria de las No se puede ser tan confiado
personas.

Fuente: ENPECI 2017-ly I



lIl. Confianza Ciudadana

Confianza Interpersonal

Algo similar ocurre cuando se les preguntd sobre el comportamiento de las personas hacia su
persona. El 68% piensa que las personas tratarian de aprovecharse de ellos, mientras que el
29% cree que las personas tratarian de ser justas.

Comportamiento de las personas hacia mi
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

68%

29%

Se aprovecharian si pudieran Tratarian de ser justos

Fuente: ENPECI 2017-11



lIl. Confianza Ciudadana

Comparativo confianza Interpersonal

Algo similar ocurre cuando se les preguntd sobre el comportamiento de las personas hacia su
persona. En el trimestre Il se observa que hay una elevacion en el porcentaje de confianza de 8%
respecto al trimestre |.

Comparativo comportamiento de las personas
hacia mi, trimestre l y |l
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20% Ensenadal mEnsenadall
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Fuente: ENPECI 2017-ly Il



lIl. Confianza Ciudadana

Radio de confianza
En la medida que los
encuestados conocen mas a
las personas, mayor es la Familiares
confianza que tienen en ellas.

©
En el trimestre Il, el 89% de los
’ V o
ensenadenses confian algo o -

mucho en sus familiares, 58% N

en sus vecinos, 39% en las
. ° Personas de la
personas de la tienda y 30% o tienda
en las personas de la calle.
calle




lIl. Confianza Ciudadana

Radio de confianza

En contraste, y como es de ezl
esperar, los entrevistados
desconfian fuertemente de renda 6

las personas que no conocen. &
.
.
Bz
personas que trabajan en las
tiendas, 41% de sus vecinos y

9% de los familiares. .

En el trimestre Il, 70% de los
ensenadenses confian poco o
nada en las personas que
estan en la calle, 60% en las




lIl. Confianza Ciudadana

Comparativo radio de confianza

Del trimestre | al trimestre |l se observa que hay una elevacidon en la confianza hacia las personas en
Ensenada, siendo los vecinos el porcentaje mds marcad (+18%). Destaca que la confianza hacia los
familiares bajo 2%.

Radio de confianza, trimestrel y Il

100% m Confianza m Desconfianza 91% 89%
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80% 70% 69%
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Fuente: ENPECI 2017-ly Il



lIl. Confianza Ciudadana

Confianza en las instituciones encargadas de la seguridad publica

En cuanto a las instituciones
A e Fuerzas Armadas .
Confianza

encargadas de la seguridad publica,
e Policia Federal

es preciso destacar aquellas en las
que mas confian (algo o mucho) los
ensenadenses son: las Fuerzas

Armadas (65%), la Policia Federal * Policia Estatal
(47%) vy la Policia Estatal Preventiva Preventiva
(35%).

yAo)/3 ° Policia Municipal .
En contraste, 70% de la poblacién . Desconfianza
tiene algo o mucha desconfianza en * Policia Estatal
la Policia Municipal, 65% de la Preventiva
Policia Estatal Preventiva y 53% de * Policia
la Policia Federal. Federal



lIl. Confianza Ciudadana

Comparativo confianza en las instituciones encargadas de la seguridad publica

Del trimestre | al trimestre |l se observa un crecimiento en la desconfianza de todas las instituciones
encargadas de la seguridad publica por parte de la ciudadania ensenadense, resaltando el caso de la
Policia Estatal Preventiva, que aumentd su desconfianza por los entrevistados 28%.

Confianza en las instituciones de seguridad publica, trimestre | y lI
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lIl. Confianza Ciudadana

Efectividad de las instituciones encargadas de la seguridad publica

Algo parecido ocurre al
preguntarles sobre la efectividad
de sus labores: 61% considerd
como algo o muy efectiva la
actuacion de las Fuerzas Armadas,
36% sobre la Policia Federal y 32%
de la Policia Estatal Preventiva.

Por el contrario, el 78% considerd
como poca o nada efectiva a la
Policia Municipal, 68% a la Policia
Estatal Preventiva y 64% a la
Policia Federal.

e Fuerzas Armadas Efectividad
¢ Policia Federal
¢ Policia
Estatal
Preventiva
e Policia Municipal Ineficacia
¢ Policia Estatal
o,
Preventiva
¢ Policia
(V)
Federal




lIl. Confianza Ciudadana

Comparativo efectividad de las instituciones encargadas de la sequridad publica

Al igual que la confianza, la percepcion de efectividad de las instituciones de seguridad publica fue a la
baja en el trimestre Il en comparacidon con el trimestre | del 2017 en Ensenada. La corporacién que
presenté una baja mas marcada, en términos porcentuales, fue la Policia Federal (-23%).

Efectividad de las instituciones de seguidad publica, trimestre | y ||
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lIl. Confianza Ciudadana

Confianza en los gobiernos locales

De acuerdo con la ENPECI 2017-ll, el 16% de la poblacion mayor de 18 afios de Ensenada evalué como
buena o muy buena |a gestion del gobierno local, 28% dijo que es mala o muy mala y mas de la mitad
(56%) la calificé como regular.

Evaluacion al Gobierno Local
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30% 250,
20% 15%
10% o
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Muy bien Bien Regular Mal Muy mal

Fuente: ENPECI 2017-11



lIl. Confianza Ciudadana

Comparativo confianza en los gobiernos locales

Del trimestre | al trimestre Il se observan cambios en la evaluacién al gobierno local de Ensenada: hubo
un descenso porcentual de 6% en la calificacion que la considera como buena o muy buena, al igual
que la que la considera como mala o muy mala (-3%), y subid el porcentaje de la que considera como
regular la gestion del gobierno local (+9%).

Comparativo evaluacion al gobierno local,
trimestre l y Il
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IV.Condiciones de la Ciudad

En este apartado se mide la percepcién que tiene la poblacion de las condiciones de la ciudad en temas de
empleo, lugares de esparcimiento, condiciones de limpieza y vialidades.

Esparci-

+ lemin - Vialidades

==

P A continuacion se analizan los resultados de la ENPECI 2017-1 para Tijuana en cada uno de estos temas, los
cuales muestran de manera general una tendencia a la insatisfaccion.



V. Condiciones de la Ciudad

Satisfaccion de las condiciones de la ciudad
De los temas con los que se encuentra mas satisfecha la poblacion de Ensenada I,
teniendo como referencia al mismo trimestre de 2016, se encuentran:

e Limpieza de la ciudad

. ., e Lugares de esparcimiento
Satisfaccion 5 P

e Empleo

4

¥ e Vialidades




V. Condiciones de la Ciudad

Comparativo condiciones de la ciudad
Se aprecian cambios porcentuales en la satisfaccidon de las condiciones de la ciudad:

e Limpieza de la ciudad

e Lugares de esparcimiento

Satisfaccion

-Empmo

e Vialidades




V. Condiciones de la Ciudad

Condiciones de la ciudad
Sin embargo, debe resaltarse la alta insatisfaccion que manifiesta la poblacion en estos
mismos temas:

e Empleo

e Vialidades

Insatisfaccion

e Limpieza

e Lugares de esparcimiento




V. Condiciones de la Ciudad

Comparativos condiciones de la ciudad
Los cambios que se aprecian en la insatisfaccidon son los siguientes:

e Empleo

e Vialidades

Insatisfaccion

e Lugares de esparcimiento

\

e Limpieza

J
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